EUROPEAN
CURRICULUM VITAE
FORMAT

PERSONAL INFORMATION

Name
Address
Telephone
Fax

E-mail

P IVA

Codice Fiscale

Nationality

Date of birth

WORK EXPERIENCE

* Dates (from - to)
* Name and address of employer
* Type of business or sector

* Occupation or position held

* Main activities and responsibilities

* Dates (from - to)
* Name and address of employer
* Type of business or sector

* Occupation or position held

FABBRIROSSELLA
4/A, VIAMARIA GOIA, CERVIA (RA)
389 -163 68 23

rossellafabbri@libero.it

FBBRSL73L62E730K

ITALY
22/07/1973

01/09/2010 - in corso

Ecipar di Ravenna srl

Ente di formazione professionale — Responsabile Servizi Ricerca e Sviluppo e Scuola
Benessere CNA di Ravenna

Responsabile servizio ricerca e sviluppo relativo alla individuazione di nuovi mercati, sviluppo
nuovi prodotti di informazione, formazione e promozione

Referente della formazione regolamentata

Responsabile del coordinamento didattico e organizzativo delle attivita relative alla Scuola del
Benessere CNA di Ravenna

Coordinamento tecnico del servizio di ricerca e sviluppo del territorio delle Province di Ravenna;

Progettazione e coordinamento di attivita corsuali e non corsuali (attivita di ricerca e
modellizzazione);

Realizzazione di materiali didatttici a supporto dell'attivita di informazione e formazione;
Attivita di ricerca, analisi di fabbisogni, azioni di marketing promo - comunicazionale in merito a
diverse tematiche legate al settore benessere,servizi estetici alla persona oltre che normativa
regolamentata;

Attivita di docenza in tema di cultura, legislazione e politiche economiche europee e ricerca
attiva del lavoro nel settore servizi estetici — benessere

Coordinamento didattico e organizzativo delle attivita relative alla Scuola del benessere CNA di
Ravenna

01/08/2007 — 31/08/2010

IAL Emilia Romagna - Province di Ravenna e Ferrara a Area Romagna

Ente di formazione professionale — Responsabile servizi di Progettazione, promozione e Ricerca
e Sviluppo

Responsabile progettazione e programmazione di attivita corsuali e ricerche tematiche dello IAL
ER Campus Internazionale Turistico Alberghiero sedi di Ravenna, Ferrara e Cervia;
Responsabile servizio stageltirocini formativi destinati a cittadini italiani ed extracomunitari, da
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* Main activities and responsibilities

* Dates (from - to)
* Name and address of employer

* Type of business or sector
* Occupation or position held

* Main activities and responsibilities

* Dates (from - to)

* Name and address of employer
* Type of business or sector

* Occupation or position held

* Main activities and responsibilities

* Dates (from - to)

svolgersi in Italia e all'Estero dello IAL ER Campus;

Responsabile servizio ricerca e sviluppo relativo alla individuazione di nuovi mercati/ prodotti di
informazione, formazione e promozione nell'ambito del settore turistico — ricettivo
Responsabile servizio europrogettazione nellambito del settore turistico - ricettivo
Responsabile servizio orientamento al settore turistico dello IAL ER Campus Inn. Tur. Alb. Di
Cervia e Ferrara.

Coordinamento tecnico del servizio progettazione del territorio delle Province di Ravenna,
Ferrara e della Regione Emilia Romagna;

Coordinamento strategico delle attivita informative e formative del Campus Internazionale
Turistico Alberghiero di Cervia e Ferrara — Area Marketing Turistico e Management Alberghiero/
Ristorativo;

Progettazione e coordinamento di attivita corsuali e non corsuali (attivita di ricerca e
modellizzazione) per il settore turistico-ristorativo realizzate con il contributo dei Fondi Strutturali,
di Programmi ed Iniziative Comunitarie e del Ministero del Lavoro e della Pubblica Istruzione;
Progettazione e programmazione didattica e operativa di tirocini nell'ambito del settore turistico
— ristorativo.

Realizzazione di materiali didatttici a supporto dell'attivita di informazione e formazione nei
settori: turismo,ristorazione, beni culturali e ambientali;

Attivita di ricerca, analisi di fabbisogni, azioni di marketing promo - comunicazionale in merito a
diverse tematiche legate al settore turistico-alberghiero ristorativo, oltre che ai prodotti tipici;
Attivita di organizzazione di meeting ed eventi a valenza nazionale ed internazionale specifici
per il settore turistico - ricettivo.

Attivita di docenza in tema di cultura, legislazione e politiche economiche europee e cultura ed
economia turistica

01/01/2000 — 31/07/2007

ENTI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE SITI SUL TERRITORIO DELLA REGIONE EMILIA
ROMAGNA, AMMINISTRAZI PUBBLICHE TERRITORIALI, ASSOCIAZIONE DI CATEGORIA
VARIE

Consulenza per attivita di formazione, informazione, promozione e gestione di attivita collegate
al settore turistico — ricettivo, ai prodotti tipici e al marketing territoriale

Coordinamento tecnico del servizio progettazione del territorio della Provincia di Ravenna e
della Regione Emilia Romagna dello Campus Int. Turistico Al. Di Cervia

Coordinamento strategico delle attivita didattico — formative del Campus Internazionale Turistico
Alberghiero di Cervia — Area Marketing e Management Alberghiero e Ristorativo;

Progettazione e coordinamento di attivita corsuali e non corsuali del settore turistico-ristorativo
realizzate con il cofinanziamento del FSE, del Ministero del Lavoro e della Pubblica Istruzione e
della Commissione Europea;

Realizzazione di materiali a supporto dell'attivita informativa formativa e promo-comunicativa
nei settori: turismo, beni culturali e ambiental;

Attivita di ricerca in merito a diverse tematiche legate ai fabbisogni nel settore turistico-
alberghiero;

Attivita di organizzazione di meeting ed eventi a valenza nazionale ed internazionale nel settore
turistico ricettivo e della formazione in tale settore.

Attivita di docenza in tema di cultura, legislazione e politiche economiche europee e cultura ed
economia turistica

Attivita di orientamento relativamente al settore turistico e della ristorazione

Novembre 2001 — Novembre 2003
IAL EMILIA ROMAGNA - UFFICIO EVENTI
Hospitality and Catering Trades for Employment and Economic Development in Europe

Assistente alla direzione nell’'organizzazione della conferenza Eurhodip 2001 (Venezia - Lido) e
della Prima Conferenza d’Autunno (Cervia, Novembre 2003); Responsabile Ufficio Stampa.

Supervisione all’'organizzazione dei servizi di Front - line e gestione dei rapporti con i relatori
alla conferenza; Pubbliche relazioni.

01/09/2000 - 01/09/2003
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* Name and address of employer

* Type of business or sector

* Occupation or position held

* Main activities and responsibilities

EDUCATION AND TRAINING

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded

* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training
* Principal subjects/occupational
skills covered

+ Title of qualification awarded

* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded
* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded
+ Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded

Universita di Bologna — Area della Ricerca e delle Relazioni Internazionali
RICERCA E SVILUPPO / FORMAZIONE UNIVERSITARIA

Consulente

Progettazione e Gestione tecnica e finanziaria di Progetti di Ricerca e Sviluppo Tecnologico a
valere su Fondi Regionali, Nazionali e Comunitari (V e IV programma quadro R&ST)

Creazione e allo sviluppo di imprese Spin-Off nell'ambito dell'Universita di Bologna;
organizzazione di iniziative promozionali a supporto dello sviluppo di nuove imprese spin off
universitarie; organizzazione di eventi a valenza internazionale.

Assistenza Tecnica ed amministrativa al Gruppo per la Certificazione di Qualita d'Ateneo per la
certificazione di qualita delle strutture universitarie e per I'accreditamento dei laboratori di ricerca

22 — 24 Novembre 2012

CORSO “Il valore della motivazione e tecniche di vendita: comunicare per vendere

”

Tecniche di comunicazione, vendita e team building

Attestato di frequenza

27 settembre 2012 - 18 ottobre 2012

CORSO “FORMAZIONE LAVORATORI IN AMBITO SICUREZZA SUI LUOGHI DI
LAVORO - rischio basso (8 ore)
Normativa sicurezza sui luoghi di lavoro, rischi specifici, aspetti comunicativi

Attestato di frequenza con verifica dell'apprendimento

5 Ottobre - 5 Novembre 2009

CORSO “Progettazione formativa finalizzata ad assicurare formalizzabilita e
certificabilita delle competenze e compilazione del dossier delle evidenze da
formazione”

Corso per RESPONSABILE FORMALIZZAZIONE E CERTIFICAZIONE (RFC) DELLA
REGIONE EMILIA ROMAGNA

Attestato di frequenza

Novembre 2008
EURHODIP CONFERENCE - Marocco

« Standard di formazione nel turismo e nell’hotellerie: confronto con i Paesi dell’Africa del
nord»

Attestato di frequenza

Luglio 2007
EURHODIP CONFERENCE - Londra

« Le tecniche di management applicate al settore turistico - ristorativo e della formazione in tale
ambito»

Attestato di frequenza
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* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded

* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

+ Title of qualification awarded

* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded

* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded

* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded

* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training
* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded

Luglio 2006
EURHODIP CONFERENCE - Bordeaux

« Le vin»

Attestato di frequenza

Giugno 2005 — Febbraio 2006
AICCRE

Master in europrogettazione

Attestato di partecipazione
5° livello europeo

Novembre 2005
EURHODIP CONFERENCE - Madrid - Spagna

« El plaisid des servir »

Attestato di frequenza

Luglio 2004
EURHODIP CONFERENCE — Namur - Belgium

« The hotel management »

Attestato di frequenza

November 2001
EURHODIP CONFERENCE - Venice- Italy

“Hospitality and Catering Trades for Employment and Economic Development in Europe”

Attestato di frequenza

July 2003
EURHODIP COMFERENCE - Moscow — Russia

“Euroformation in the hotel and tourism industry”
Attestato di frequenza
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* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

+ Title of qualification awarded

* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded
+ Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

+ Title of qualification awarded

* Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

« Title of qualification awarded
+ Level in national classification
(if appropriate)

+ Dates (from - to)

+ Name and type of organisation
providing education and training

* Principal subjects/occupational
skills covered

+ Title of qualification awarded
* Level in national classification

May 2002
EURHODIP CONFERENCE Maastricht — The Netherlands

“Hospitality Management in Europe: moving into a new dimension”

Attestato di frequenza

25/11/2000 - 28/11/2000
CERTIQUALITY

Conoscenze/Competenze in tema di;
Normativa italiana ed europea in tema di Certificazione di Qualita/Accreditamento dei Laboratori
Scientifici e Tecnologici (UNI EN I1SO, VISION 2000)
Taratura degli strumenti di misurazione

Procedure di certificazione di qualita

Tecniche di Ispezione interna di qualita

Certificato di qualifica come Auditor Interno di Qualita
Qualifica di Auditor Interno

01/05/1999 - 30/11/1999
SESTANTE (ASSOCIAZIONE DEGLI INDUSTRIALI)

Eurojob: sperimentazione della metodologia learning in team per la creazione d'impresa nel
settore dei finanziamenti europei

Master in gestione dei finanziamenti Comunitari per lo sviluppo delle PMI e Commercio estero
4° — livello europeo

01/09/1994 - 31/12/1998
Universita degli Studi di Bologna — Facolta di Economia e Commercio

Competenze/conoscenze in tema di:

diritto privato /pubblico (amministrativo e costituzionale), industriale € commerciale, economia
politica, economia aziendale, organizzazione aziendale, marketing e management d'impresa,
amministrazione e controllo di gestione, storia economica, matematica finanziaria

lingue straniere indirizzo professionale (inglese e francese),psicologia e sociologia del lavoro,
contabilita e budgeting.

Laurea in Economia e Commercio - Indirizzo aziendale

Laurea

15/09/1987 - 01/07/1993
Liceo Scientifico Ricci Curbastro di Lugo (RA)

Competenze/conoscenze in tema di;

matematica - informatica, fisica, biologia , chimica, astronomia, geologia, disegno tecnico
letteratura italiana, inglese, francese, latina,storia,filosofia, educazione civica

lingue straniere (inglese, francese)

Diploma di maturita scientifica . indirizzo sperimentale scientifico

Diploma di scuola media superiore
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(if appropriate)

PERSONAL SKILLS

AND COMPETENCES

Acquired in the course of life and career
but not necessarily covered by formal
certificates and diplomas.

MOTHER TONGUE

OTHER LANGUAGES

* Reading skills
* Writing skills

* Verbal skills

* Reading skills
* Writing skills

* Verbal skills

* Reading skills
* Writing skills

* Verbal skills

SOCIAL SKILLS

AND COMPETENCES

Living and working with other people, in
multicultural environments, in positions

where communication is important and

situations where teamwork is essential

(for example culture and sports), etc.

ORGANISATIONAL SKILLS

AND COMPETENCES

Coordination and administration of
people, projects and budgets; at work, in
voluntary work (for example culture and
sports) and at home, etc.

ITALIANO

INGLESE

Avanzato (C1 - Con riferimento al Common European Framework for Languages:Learning,
Teaching, Assessment)

Avanzati (C1 - Con riferimento al Common European Framework for Languages:Learning,
Teaching, Assessment)

Avanzato ( C1 - Con riferimento al Common European Framework for Languages:Learning,
Teaching, Assessment)

FRANCESE

Avanzato ( C1 - Con riferimento al Common European Framework for Languages:Learning,
Teaching, Assessment)
Avanzato ( C1 - Con riferimento al Common European Framework for Languages:Learning,
Teaching, Assessment)
Avanzato ( C1 - Con riferimento al Common European Framework for Languages:Learning,
Teaching, Assessment)

SPAGNOLO

intermedio (B2 - Con riferimento al Common European Framework for Languages:Learning,
Teaching, Assessment)

intermedio (B2 - Con riferimento al Common European Framework for Languages:Learning,
Teaching, Assessment)

intermedio (B2 - Con riferimento al Common European Framework for Languages:Learning,
Teaching, Assessment)

Nell'ambito delle attivita professionali svolte ho maturato le seguenti competenze relazionali:

Capacita di Problem Solving and decision making

Capacita di Lavorare in Gruppo

Capacita di Comunicare correttamente anche in ambiente lavorativo
Capacita di coordinamento di gruppi di lavoro

Capacita di project management

Nell'ambito delle attivita professionali svolte, ho ricoperto diversi ruoli organizzativi e libero

professionali, quali:

= Responsabile progettazione e programmazione attivita corsuali e ricerche tematiche nel

settore turistico — ristorativo;

=  Responsabile servizio ricerca e sviluppo relativo alla individuazione di nuovi mercati/
prodotti di informazione, formazione e promozione nell'ambito del settore turistico — ricettivo

Responsabile servizio europrogettazione nellambito del settore turistico - ricettivo
Responsabile di attivita di front-office e pubbliche relazioni

Assistente alla funzione marketing - (attivita di back- office)

Ricercatore nell'ambito economico per attivita di contatto di nuovi partners commerciali

relativi ai contenuti del turismo e della ristorazione/prodotti tipici
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Assistente alla direzione nella organizzazione di diversi eventi/workshop di portata europea
Progettista di materiali multimediali/cd- rom come strumenti di formazione a distanza



= Responsabile della Progettazione e Coordinatore di attivita/progetti finanziati dalla
Commissione Europea, Regione ER, Province, Ministeri, fondi Interprofessionali

= Libero professionista e consulente in merito alle modalita di creazione di nuove imprese e
ai diversi tipi di agevolazioni pubbliche e private presenti per lo sviluppo delle imprese e dei
territori (Destimation Management)

= consulente in merito alla tematiche connesse alla certificazione di qualita e
all'accreditamento dei laboratori scientifici

= consulente in merito al trasferimento tecnologico e alla tutela della proprieta intellettuale

= Amministratore della societa di consulenza Topazio srl

TECHNICAL SKILLS =  Uso quotidianamente e con ottima competenza il sistema operativo Windows e i
AND COMPETENCES relativi applicativi Word, Excel, Power Point, Access, nonché i diversi programmi di

) - posta elettronica
With computers, specific kinds of = Sono un buon Internet “surfer’
equipment, machinery, etc. y

= Conosco a livello basilare i pit comuni software per la realizzazione grafica (Adobhe,
Photoshop, Corel Draw).

= Conosco e utilizzo regolarmente i pit comuni software gestionali.

= Conosco e utilizzo regolarmente i gestionali specifici del settore formazione
professionale: SIFER e gestionali dei Fondi Interprofessionali

ARTISTIC SKILLS

AND COMPETENCES
Music, writing, design, efc.

OTHER SKILLS

AND COMPETENCES
Competences not mentioned above.

DRIVING LICENCE(S) Possesso della patente B
ADDITIONAL INFORMATION Amo molto gli sport in genere, ed in particolare lo sci, la corsa, il golf e il tennis;

Sono appassionata di storia dell'arte e di arredamento per interni.

ANNEXES

Ai sensi della legge 675/96 e successive integrazioni/modifiche autorizzo espressamente al trattamento dei miei dati
personali.

Autorizzo il trattamento dei dati sopra indicati
Rossella Fabbri

20/06/2014
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